
RIPLAY - GOPAY PINJAM MODAL

RINGKASAN INFORMASI PRODUK DAN LAYANAN (RIPLAY)
UMUM PINJAMAN DANA TUNAI FINDAYA
PRODUK GOPAY PINJAM MODAL

PT Mapan Global Reksa
PT Mapan Global Reksa (Findaya) berizin dan diawasi oleh Otoritas Jasa Keuangan (OJK) sebagai
Penyelenggara Layanan Pendanaan Bersama Berbasis Teknologi Informasi (LPBBTI) sesuai dengan Surat
Keputusan dari Otoritas Jasa Keuangan (OJK) Nomor : KEP-124/D.05/2021 tanggal 23 Desember 2021
sehingga pelaksanaan kegiatan usahanya diawasi secara ketat oleh OJK berdasarkan Peraturan Otoritas
Jasa Keuangan Nomor 10 Tahun 2022 tentang Layanan Pendanaan Bersama Berbasis Teknologi Informasi.

Findaya menyediakan layanan finansial berbasis teknologi yang terpercaya, transparan dan bertanggung
jawab bagi masyarakat Indonesia, terutama bagi mereka yang tidak memiliki rekening bank dan belum bisa
mengakses produk keuangan yang memadai.

Untuk mempelajari lebih lanjut tentang Findaya, kunjungi https://www.findaya.co.id/

Jenis Produk dan Fitur Utama

GoPay Pinjam Modal adalah layanan pinjaman produktif yang diberikan kepada mitra GoFood dan GoPay
Merchant tanpa agunan, dengan pembayaran melalui angsuran, dan dapat digunakan sesuai dengan batas
kredit yang diberikan Findaya.

Layanan GoPay Pinjam Modal dapat diakses secara daring dengan melakukan pengajuan melalui aplikasi
GoBiz dan GoPay Merchant, kemudian melanjutkan proses untuk melengkapi data yang diperlukan untuk
melanjutkan proses pengajuan pendanaan.

Selain aplikasi GoBiz dan GoPay Merchant, GoPay Pinjam Modal juga menyediakan layanan pinjaman
produktif secara khusus bagi mitra Tokopedia seller melalui layanan Toko Kapital. Toko Kapital by Gopay
Pinjam Modal adalah fasilitas layanan pendanaan produktif tanpa agunan dengan pembayaran yang dapat
dilakukan secara angsuran, dan dapat digunakan sesuai dengan batas pendanaan yang diberikan Findaya.
Toko Kapital by Gopay Pinjam Modal dapat diakses melalui aplikasi Tokopedia dan aplikasi Tokopedia
Seller.

Manfaat Produk, Uraian Produk, dan Risiko
Manfaat:
Tujuan penggunaan pendanaan dapat digunakan untuk kebutuhan usaha sesuai dengan kebutuhan dari
penerima dana.

Uraian Produk GoPay Pinjam Modal:
● Tipe Pendanaan: Produktif

https://www.findaya.co.id/


● Nilai Pinjaman: 800 ribu - Rp500 juta rupiah
● Tenor: 1 - 24 bulan
● Metode Pembayaran: Cicilan per bulan
● Biaya:

○ Bunga berkisar 1.00-3.00% dari nilai pinjaman per bulan, berdasarkan hasil penilaian resiko
kredit.

○ Biaya administrasi berkisar 0.00-3.00% akan dipotong dari total Pendanaan pinjaman yang
akan dicairkan ke rekening peminjam.

○ Denda keterlambatan sebesar 0,1% per hari dari total jumlah tertunggak per bulan

Risiko:

1. Risiko pinjaman atau gagal bayar dan seluruh kerugian atau terkait dengan kesepakatan pinjam
meminjam sepenuhnya oleh Pemberi Dana. Tidak ada lembaga atau otoritas negara yang
bertanggung jawab atas risiko tersebut atau memberikan kompensasi atas kerugian atau
konsekuensi lainnya yang timbul sehubungan dengan hal tersebut dengan bentuk apapun.

2. Findaya selaku penyelenggara dengan persetujuan dari setiap Pengguna (baik Pemberi Dana
maupun Penerima Dana) dapat mengakses, memperoleh, menyimpan, mengelola dan/atau
menggunakan data dan informasi pribadi Pengguna (“Pemanfaatan Data”) pada perangkat
elektronik (termasuk smartphone atau telepon selular) perangkat keras (hardware) maupun lunak
(software, dokumen elektronik, aplikasi atau sistem elektronik milik Pengguna atau yang dikuasai
oleh Pengguna dengan memberitahukan tujuan, batasan dan mekanisme Pemanfaatan Data
tersebut kepada Pengguna yang bersangkutan sebelum memperoleh persetujuan yang dimaksud.

3. Penerima Dana wajib mempertimbangkan tingkat suku bunga pinjaman serta biaya lainnya sesuai
dengan kemampuannya dalam melunasi pinjaman sebelum menggunakan layanan Findaya. Setiap
kecurangan tercatat secara digital di dunia maya dan dapat diketahui oleh masyarakat luas melalui
media sosial serta dapat menjadi alat bukti hukum yang sah menurut peraturan pengaturan
perundang-undangan yang berlaku tentang informasi dan transaksi elektronik dalam proses
penyelesaian sengketa dan penegakan hukum

4. Pengguna wajib membaca dan memahami informasi ini sebelum mengambil keputusan untuk
menjadi Pemberi Dana ataupun Penerima Dana pada Findaya. Keputusan pengguna untuk
menggunakan layanan Findaya menjadi bukti dan pengakuan bahwa pengguna telah memahami
informasi ini sepenuhnya.

5. OJK tidak bertanggung jawab atas setiap pelanggaran atau ketidakpatuhan oleh Pengguna (baik
Pemberi Dana ataupun Penerima Dana), baik karena kesengajaan atau kelalaian Pengguna
terhadap ketentuan peraturan perundang-undangan maupun kesepakatan atau perikatan antara
Findaya dengan Penerima dan/atau Penerima Dana.

Tata Cara dan Persyaratan

Tata Cara
Berikut tata cara pengajuan pinjaman di GoPay Pinjam Modal

1. Aktivasi Akun



Aktifkan akun GoPay Pinjam Modal melalui aplikasi GoBiz atau GoPay Merchant. Khusus mitra
Tokopedia, aktivasi akun Toko Kapital by GoPay Pinjam Modal bisa dilakukan melalui aplikasi
Tokopedia atau Tokopedia Seller.

2. Pemeriksaan Skor Kredit
Sistem akan memeriksa secara otomatis informasi yang telah diberikan.

3. Pengajuan Pendanaan
Cek pinjaman yang tersedia dan ajukan jumlah yang diinginkan.

4. Persetujuan dan Pencairan
Setelah pengajuan pinjaman disetujui, dana akan segera dikirimkan ke rekening bank yang
terdaftar.

Berikut tata cara pelunasan pinjaman di GoPay Pinjam Modal:

Pembayaran pinjaman dapat dilakukan melalui langkah berikut :
1. Lakukan login ke aplikasi GoBiz, GoPay Merchant, atau Tokopedia dan masuk kedalam halaman

GoPay Pinjam Modal atau Toko Kapital by GoPay Pinjam Modal,
2. Klik ‘Bayar’ dan pilih cicilan yang ingin dibayarkan,
3. Pilih metode pembayaran yang diinginkan:

a. Melalui Virtual Account
Nomor virtual account tujuan pembayaran akan tergenerate secara otomatis, silahkan
lakukan pembayaran ke nomor virtual account yang telah tersedia

b. Melalui Alfamart
Kode pembayaran akan tergenerate secara otomatis, silahkan lakukan pembayaran ke
gerai Alfamart terdekat dengan menggunakan kode yang telah tersedia

Persyaratan
Berikut adalah persyaratan yang perlu dipenuhi :

1. Warga Negara Indonesia (WNI)
2. Berusia antara 18 sampai 55 tahun
3. Menetap di Indonesia
4. Mengunggah Kartu Tanda Pengenal (KTP) dan Foto Diri
5. Memiliki rekening bank atas nama penerima dana

Simulasi

Nilai Pinjaman IDR 50,000,000,-

Biaya Administrasi (1%) IDR 500,000,-

Nilai Uang yang diterima penerima dana IDR 49,500,000,-

Tenor 12 bulan



Total Bunga (2%) IDR 1,000,000, / bulan

Total Cicilan IDR 62,000,000,-

Cicilan per Bulan IDR 5,166,666,-

Informasi Tambahan

● Informasi yang tercakup dalam RIPLAY umum adalah ketentuan terkini sampai dengan
diterbitkannya RIPLAY umum yang lebih baru dan Findaya berhak mengubah informasi yang
tercantum pada RIPLAY umum ini sewaktu waktu.

● RIPLAY umum ini hanya digunakan sebagai referensi untuk memberikan penjelasan mengenai
produk pinjaman dana tunai dan bukan merupakan dan tidak dimaksudkan untuk menciptakan
suatu perjanjian pinjaman yang mengikat.

● Pengguna wajib membaca dengan cermat ketentuan RIPLAY umum ini dan berhak untuk bertanya
kepada Findaya kapan saja terkait RIPLAY umum ini.

● Findaya dapat menolak permohonan Pengguna atau pengajuan pinjaman dana tunai apabila tidak
memenuhi persyaratan dan peraturan yang berlaku.

Pengaduan Terkait Produk dan Layanan
Via Layanan Telepon
Untuk layanan pinjaman dari Senin sampai Jumat, tidak termasuk hari libur
Jam : 07.00 WIB - 23.5 WIB
No Telepon : 1500171

Via E-mail:
Anda dapat mengirimkan e-mail pengaduan tentang pendanaan melalui alamat e-mail:
cs@findaya.com

Via Tatap Muka (Walk In) :
Kantor Operasional Gojek :
Jl. Kemang Timur No. 21
RT 7/RW 3, Bangka, Kec. Mampang Prapatan
Jakarta Selatan 12730

Kantor Operasional
Pasaraya Blok M, Gedung B Lt. 5
Jl. Iskandarsyah II No. 2
Jakarta Selatan


